BEEZ' m BeeBandeau

Expertise Opensource
Vous faciliter I'utilisation, la gestion et I'administration des boites fonctionnelles c'est :
Repenser la sécurité : acces depuis son compte personnel aux boites partagées
Simplifier le parcours utilisateur

Faciliter la collaboration

Offrir un acces complet a la boite partagée

Garantir le suivi

support@beezim.fr

f Login :mon.adresse.mail@beezim.fr
comptabilite@beezim.fr MdP : mon mot de passe personnel

A

contact@beezim.fr
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Solution user-centric: . . }
Mettre en place des boites mails partagées, c'est :

* Voire en un coup d'oeil les

nouveaux emails * Associer un flux mail a une fonction, a un service ou un groupe d'utilisateurs et en

partager les fonctionnalisés entre plusieurs collaborateurs
* Accéder a plus de 40 boites
email avec une
authentification unique et
individualisée

» Garantir une gestion sécurisée et différenciée des acceés en fonction des droits de chaque
collaborateurs sur la boite (lecture, écriture,...)

» Sécuriser |'utilisation, |'historisation et le suivi des actions associés a ces boites

* Une Conception ergonomie ©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

pensée pour permettre Gestion des partages :
['organisation de l'ordre des

boites mail rapide par Eni " A
I'utilisateur njeux metiers vantages

Objectifs :

» Donner accés a un nombre
illimité de boites

* Propager le nombre d’emails

non |US pOUr deS mi”iel’S 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

d'utilisateurs Enjeux techniques :

*  Mise ajour temps réel des . .
@l P Points d'attention
emails non lus

* Assurer une migration entre
deux versions de Zimbra
(par exemple v6 v8)

Temps et délais :

Délais de mise en service : Le BeeBandeau est la pour répondre a ces enjeux et permet :

= TSjours * Une intégration SSO et multi backend d'authentification (Ldap, Zimbra, SQL..)

Temps d’intervention : * Une gestion des traces de |'utilisateur authentifié

.« 2jours * Un accés immédiat a toutes les données et préférences

* a réception de commande

Bénéfices :
0000000000000 000000000

* Ergonomique et sécurisé
Prix : nous joindre

* Expérience utilisateur améliorée : appropriation de 'outil facilité

Tel : 09 72 33 25 68 »  Sécurisation des droits d'accés et de leur expiration

* Simplification de I'administration et de la hiérarchisation des droits utilisateurs

Mobile : 06 76 29 87 83 . R e
obfie * Souplesse de gestion des accés et de I'authentification

Mail : contact@beezim.fr . Fac|||tée d'exploitation

Nous suivre Par exemple :

La boite contact@beezim.fr permet a I'ensemble des collaborateurs de BeeZim d'avoir une visibilité sur
toutes les demandes de contact entrantes, qu'elles soient prises en charge par le bon interlocuteur
rapidement et que I'on puisse assurer le suivi de I'échange méme en |'absence du collaborateur ayant
pris en charge le sujet initialement.

m De nombreux cas d'usages peuvent étre envisagés et associer le flux mail & une fonction plutét qu'a
une personne simplifie aussi les aspects juridiques relatifs au contenu des boites.

La mise en oeuvre de ce type de boites mail se traduit par I'émergence de failles de sécurité. La
nécessité de partager des identifiants entre plusieurs collaborateurs et I'impossibilité de gérer

’ différents niveaux de droits sur une boite restreint de facto les possibilité offertes.
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